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CHEF D'ÉQUIPE PROPRETÉ

Formation en apprentissage · CQP (INHNI) · Filière propreté & hygiène

Certificat de qualification professionnelle de niveau 4 : encadrer une équipe d'agents et
piloter des chantiers de propreté.

Modalité Mixte (présentiel + distanciel)

Tarif Sur devis — financement OPCO possible

Prérequis Expérience d'agent de propreté recommandée.

Public visé Agents confirmés évoluant vers l'encadrement d'équipe.

Objectifs pédagogiques

Organiser et planifier les chantiers de propreté
Animer et coordonner une équipe d'agents
Contrôler la qualité des prestations et gérer la relation client

Programme

Module 1 — Organisation et planification des chantiers
Module 2 — Animation et coordination d'équipe
Module 3 — Contrôle qualité et relation client

Certificat de la branche Propreté (INHNI).
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